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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารงานฝ่ายบริหารทรัพยากร 

วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี 2) เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานฝ่ายบริหารทรัพยากร วิทยาลัยเทคนิค

จันทบุรี จำแนกตามเพศ และตำแหน่งของบุคลากรทางการศึกษา และ 3) รวบรวมข้อเสนอแนะของ

ผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าท่ีของวิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี เพื่อจะนำไปปรับปรุงพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการต่อไป โดยประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าท่ีของวิทยาลัยเทคนิค

จันทบุรี ปีการศึกษา 2564 จำนวน 183 คน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร (ไม่นับรวม

ผู้วิจัย) ครู และเจ้าหน้าท่ีของวิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี ปีการศึกษา 2564 จำนวน 182 คน เครื่องมือ 

ท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และแบบสอบถามปลายเปิด  

มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.93 วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน

โดยการหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (𝜎) ทดสอบสมมติฐานโดยการ

ทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-test) วิเคราะห์แบบสอบถาม

ปลายเปิดโดยการเก็บรวบรวมเป็นหมวดหมู่ และอภิปรายเชิงพรรณนา 

 ผลการวิจัยพบว่า  

1. สภาพการบริหารงานฝ่ายบริหารทรัพยากร วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี  โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด (μ =4.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านงานประชาสัมพันธ์ (μ =4.93) 

ด้านงานการบัญชี (μ =4.92) ด้านงานพัสดุ (μ =4.87) ด้านงานการเงิน  (μ =4.87) ด้านงาน

ทะเบียน (μ =4.74) และด้านงานบริหารท่ัวไป (μ =4.55) อยู่ในระดับมากท่ีสุดตามลำดับ ส่วนด้าน

งานบุคลากร (μ =4.50) และด้านงานอาคารสถานท่ี (μ =3.80) อยู่ในระดับมากตามลำดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานฝ่ายทรัพยากรวิทยาลัยเทคนิคจันทบุรีพบว่า 

บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานฝ่ายบริหาร

ทรัพยากรในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า มี

จำนวน 4 ด้าน ท่ีมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือด้านงานบริหารท่ัวไป 

ด้านงานการเงิน ด้านงานพัสดุ และด้านงานประชาสัมพันธ์ ส่วนในด้านงานบุคลากร ด้านงานการ



บัญชี ด้านงานอาคารสถานท่ี และด้านงานทะเบียนไม่แตกต่างกัน และพบว่าบุคลากรทางการศึกษา 

ท่ีมีตำแหน่งต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานฝ่ายบริหารทรัพยากรในภาพรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีจำนวน 7 ด้าน  

ท่ีมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ ด้านงานบริหารท่ัวไป ด้านงานบุคลากร 

ด้านงานการเงิน ด้านงานพัสดุ ด้านงานอาคารสถานท่ี ด้านงานทะเบียน และด้านงานประชาสัมพันธ์ 

ส่วนในด้านงานการบัญชีไม่แตกต่างกัน 

3. ข้อเสนอแนะต่อสภาพการบริหารงานฝ่ายบริหารทรัพยากร ท้ัง 8 ด้านสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1) ด้านการบริหารงานบริหารงานท่ัวไป  ควรสร้างความตระหนักในการใช้ระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ และช่องทางอื่น ๆ ในการรับส่งเอกสารทางราชการในสถานการณ์โรคติดต่อให้กับครู

และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อความสะดวกรวดเร็วและลดการใช้กระดาษ  2) ด้านการบริหารงาน

บุคลากร ควรสร้างความตระหนักในการอยู่เวร-ยาม รักษาการณ์ของครูและบุคลากร 3) ด้านการ

บริหารงานการเงิน ควรมีระบบการเบิกจ่ายเงินท่ีรวดเร็วและสะดวก 4) ด้านการบริหารงานการบัญชี

ไม่มีข้อเสนอแนะ 5) ด้านการบริหารงานพัสดุ ควรมีระบบการจัดซื้อจัดจ้างท่ีสะดวกรวดเร็ว 6) ด้าน

การบริหารงานอาคารสถานท่ี ควรเพิ่มการดูแลพื้นท่ีรอบบริเวณวิทยาลัย ควรสร้างความตระหนักในการ

ประหยัดพลังงานและการดูแลระบบสาธารณูปโภค และควรกำชับแม่บ้าน นักการภารโรง ให้มีความ

ตระหนักในการปฏิบัติหน้าท่ี  7) ด้านการบริหารงานทะเบียน  ไม่มีข้อเสนอแนะ  8) ด้านการ

บริหารงานประชาสัมพันธ์ ควรมีการประชาสัมพันธ์หลากหลายช่องทาง ข่าวสารควรมีความทันสมัย 

และทันต่อเหตุการณ์ 
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